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¿Qué solemos vender? 

Servicios en la nube

Aplicaciones de escritorio

Seguridad avanzada
& Gestión de dispositivos

Endpoint 
Manager

Information 
Protection

Conditional 
Access

Defender
Antivirus

Windows Virtual 
Desktop

Defender for 
O365

Cloud App 
Security

Exchange Teams Sharepoint OneDrive Web versions of
Word, Excel, PPT

Forms

Outlook Word Excel PowerPoint Publisher Access

Power Automate
& Power Apps

Planner Bookings
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Microsoft 365 Portfolio

Office 365 E1

Office 365 E3 / EMS E3 / Windows E3

Office 365 E5 / EMS E5 / Windows E5

Microsoft 365 E3

Microsoft 365 E5

Microsoft 365 A1

Microsoft 365 A3

Microsoft 365 A5

For Home

For Business

For Enterprise

For Education

Comience por identificar las necesidades de la empresa

For Deskless
Microsoft 365 F1

Microsoft 365 F3
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Descubre donde esta lo que necesitas

Microsoft 365 Business Basic
Servicios en la nube

Microsoft 365 Business Standard
Servicios en la nube

Aplicaciones de escritorio

Microsoft 365 Business Premium
Servicios en la nube

Aplicaciones de escritorio

Seguridad avanzada y gestión de dispositivos
Endpoint 
Manager

Information 
Protection

Conditional 
Access

Defender
Antivirus

Windows Virtual 
Dsktp

Defender for 
O365

Outlook Word Excel PowerPoint Publisher Access

Exchange Teams Sharepoint OneDrive Web versions of
Word, Excel, PPT

Forms Power Automate
& Power Apps

Planner

Outlook Word Excel PowerPoint Publisher AccessExchange Teams Sharepoint OneDrive Web versions of
Word, Excel, PPT

Forms Power Automate
& Power Apps

Planner Bookings

Outlook Word Excel PowerPoint Publisher AccessExchange Teams Sharepoint OneDrive Web versions of
Word, Excel, PPT

Forms Power Automate
& Power Apps

Planner Bookings

Microsoft 365 Apps
Aplicaciones de escritorio (+OneDrive) OneDrive
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270M
Usuarios activos 
al mes

181mercados

53
Idiomas 
soportados

10x

1B+

Usuarios activos mensuales utilizando 
soluciones de ISVs y soluciones personalizadas 
en Teams crecieron 10x desde el inicio de 2020

llamadas 1:1 mensuales

Minutos de Direct routing 
desde el inicio de 2020

MICROSOFT TEAMS
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El Trabajo Híbrido es inevitable

73%
De los trabajadores dice que quiere opciones 

flexibles de trabajo remoto.1

Mantenerse conectado es imperativo

80%
De los gerentes esperan más políticas de 

trabajo flexible después de la pandemia.1

Los entornos de trabajo cambiarán

66%
De los líderes dicen que su empresa está 

considerando rediseñar el espacio de oficina 

para el trabajo híbrido. 1

A medida que pasamos de una era de 

"todo remoto" a un modelo híbrido, el 

futuro del trabajo se está 

configurando ante nuestros ojos.

1

Diseñado para transformar la forma en que 

las personas trabajan e interactúan entre sí, 

con la colaboración firmemente en mente, 

Microsoft Teams es para todos.                

Ya sea que se trate de chat, llamadas o 

video, cualquiera puede participar en 

cualquier momento, acercando a todos de 

manera segura.

Work Trend Index: Microsoft’s latest research on the ways we work.

Empoderando el Futuro del Trabajo 

https://www.microsoft.com/en-us/worklab/work-trend-index


Las empresas necesitan mas 

que reuniones       

Mas trabajo hibrido significa que las SMBs 

requieren herramientas integradas para 

conectarse – en cualquier momento, lugar y 

dispositivo. Muchas SMBs han concluido que:

Otras soluciones 

de reuniones 

carecen 

funcionalidades o 

tienen costos 

elevados

No tienen el 

tiempo o 

presupuesto para 

administrar 

soluciones 

complejas 

No quieren 

cambiar su 

sistema de correo 

actual o dejar de 

usar Office 

perpetuo
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Productividad con Microsoft Teams

Colaborar juntos en las apps 
integradas de M365: Word, 
Power BI, PPT…

Comunicarte por chat, realizar 
reuniones y hacer llamadas
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• Conectarnos desde PC, 
móvil a cualquier hora, 
en cualquier  momento

Nos permite personalizarlo, 
poner nuestras fotos, hacer el 
trabajo más ameno con los 
GIFs o Memes

Productividad con Microsoft Teams
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Connectors

Publique actualizaciones 

enriquecidas en los canales

Activity Feed

Involucre a los usuarios a 

través de notificaciones de 

feed

Bots

Ayudar a los usuarios a 

realizar tareas en 

conversaciones

Adaptive Cards

Agregue una interacción 

enriquecida a sus tarjetas de 

conector

Message Extensions

Permitir a los usuarios consultar 

y compartir tarjetas 

enriquecidas en conversaciones

Tabs

Contenido enriquecido de Surface, 

así como soluciones basadas en 

SharePoint Framework*

Incorpore inteligencia y 

conéctese a datos que impulsan 

la productividad

Microsoft Graph App Store

Impulse el compromiso 

enviando su aplicación a 

nuestra tienda de aplicaciones o 

simplemente a ciertas tiendas 

de la empresa

Microsoft Teams proporciona una plataforma potente y extensible.

Nos permite crear aplicaciones con un amplio conjunto de capacidades 
para llegar a todos los usuarios a través del chat, los canales, las 

notificaciones y el espacio de trabajo personal. 

Integración con procesos, aplicaciones y servicios empresariales 
nuevos o existentes (incluso no-Microsoft)

Microsoft Teams: 
Plataforma de aplicaciones
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¿En que licencias encontramos 
Microsoft Teams?

• M365 Business Basic
• M365 Business Standard
• Office 365 E1
• Office 365 E3
• Office 365 E5
• M365 Business Premium
• M365 E3
• M365 E5
• M365 F3
• O365 F3

¿¿Se vende suelto??



Microsoft Teams Essentials – Crear un 

espacio para reunirse, conectar, trabajar y 

aprender – cuando y como quiera 

Presentamos
Microsoft Teams Essentials



Microsoft 

Teams 

Essentials Microsoft Teams Essentials es una nueva oferta de suscripción

que entrega lo mejor de Teams a un precio asequible

Reuniones al instante | Chat y colaboración | 

Office y almacenamiento en la nube

Teams Essentials le brinda la posibilidad de:

Satisfacer el 

requerimiento de 

mejores 

reuniones en línea

Aumenta la 

productividad y 

colaboración de sus 

equipos a través de 

una solución asequible 

Expandir su negocio 

con una Plataforma de 

Aplicaciones



Descubra nuevas oportunidades de colaboración 
Teams Essentials ayuda a los equipos a lograr más cosas juntos

Microsoft Teams transforma la manera 

en que se comunican las personas

Lleve a cabo reuniones 

eficaces al instante

Reúnase, chatee y comparta video 

de forma simple, 

desde cualquier lugar. 

Empodere a cada persona para 

que se sienta vista, escuchada e 

incluida en la conversación. 

Conecte a su equipo

Con documentos y archivos 

compartidos siempre 

disponibles, puede crear, 

compartir e intercambiar 

ideas cuando lo desee para, 

en conjunto, hacer que las 

cosas sigan avanzando.

Concéntrese en lo 

que importa

Todas las mejores aplicaciones 

y características que su equipo 

necesita, al alcance de la mano

(reuniones, chat, llamadas, 

colaboración), lo que les 

permite estar enfocados y ser 

más eficientes.



Teams Essentials desbloquea nuevas posibilidades

Primer 

workload en la nube

Teams Essentials se integra con 

Exchange hospedado o local y 

provee acceso a Office Apps vía 

web para que usuarios de Office 

perpetuo puedan tener Teams 

en la Nube.

Reuniones y llamadas 

independientes

Teams Essentials entrega una 

experiencia completa de Teams 

sin hacer uso de la suite de 

Microsoft 365, habilitando 

escenarios de integración

adicional con Telefonía

(Phone System)

Trabajadores 

de primera línea

Teams Essentials habilita 

oportunidades al precio justo 

para expandir la cobertura de 

servicios a sus usuarios de 

primera línea (Frontline)

Soluciones de ISVs

Teams Essentials le permite 

centralizar apps a través de 

una plataforma integrada con 

servicios de terceros  



Experiencia integrada a través de Teams Essentials

¿Puedo utilizar 
Microsoft Teams 
Essentials con mi 
Sistema de correo 
actual?

SI,  los usuarios pueden 

mantener su sistema de correo 

actual y hacer uso de la 

experiencia enriquecida de Teams 

para unirse a reuniones, chat y 

colaborar. .

¿Tendré una única vista 
de calendario en 
Microsoft Teams 
Essentials para todas mis 
reuniones?

SI, los usuarios pueden tener 

una única vista de calendario. 

Deberían poder unirse a 

reuniones de Teams desde su 

calendario de terceros o desde 

el calendario de Teams.  

¿Puedo acceder al 
calendario de 
Teams si Exchange 
esta local (on 
premise)?

SI, los usuarios pueden ver y 

acceder a reuniones, aunque 

los buzones estén hospedados 

en Exchange local (on premise) 

Paso a paso para configurar 

este proceso Configuring Teams 

calendar access for Exchange on-

premises mailboxes - Microsoft Tech 

Community

https://techcommunity.microsoft.com/t5/exchange-team-blog/configuring-teams-calendar-access-for-exchange-on-premises/ba-p/1484009


Conectando TEAMS Essentials con tu CORREO/CALENDARIO

Conectar Microsoft Teams Essentials (identidad de AAD) a un sistema de correo electrónico existente con el 

calendario - Microsoft Teams | Microsoft Learn

Si no tiene previsto cambiar el buzón de correo de su 

organización a Microsoft 365, puede conectar Teams 

Essentials a un sistema de calendario y correo 

electrónico de terceros existente.

Una vez conectado, puede ver respuestas a reuniones 

programadas e invitaciones para colaborar en su buzón 

y en Microsoft Teams. 

También puede ver e interactuar con reuniones entrantes 

desde su calendario mediante Teams y el software de 

reuniones de terceros como Google Workspace.

Dejará intacto el sistema de correo electrónico actual, y 

filtrará todo excepto los correos electrónicos del tipo de 

calendario. 

Al hacerlo, los correos electrónicos de calendario 

aparecen automáticamente en el calendario de Teams 

aceptado como correos electrónicos provisionales y de tipo 

no calendario se eliminan.

Los usuarios deben poder unirse a las reuniones de Teams 

desde el calendario de terceros o el calendario de Teams.

https://learn.microsoft.com/es-es/microsoftteams/connect-teams-essentials-to-email


Comparativa en PRECIOS (Marzo 2023)



COMPARATIVA de VERSIONES TEAMS (para SMBs)

Microsoft Teams plan
Microsoft Teams 

(gratis)

Microsoft Teams 

Essentials

Microsoft Teams 

Essentials 

(identidad AAD)

Microsoft 365 

Empresa Básico

Característica independiente independiente 300 usuarios 300 usuarios

Reunión y llamadas Sí Sí Sí Sí

Llamadas ilimitadas de 1:1 Sí Sí Sí Sí

Capacidad de los participantes de la 

reunión de grupo
100 300 300 300

Duración de la reunión de grupo 60 minutos 30 horas 30 horas 30 horas

Pantalla compartida Sí Sí Sí Sí

Organizar reuniones Sí Sí Sí Sí

Aplicación Calendario (solo teams) Sí Sí Sí Sí

Los asistentes a la reunión pueden 

unirse a reuniones sin una cuenta
Sí Sí Sí Sí

Transcripciones de grabaciones de 

reuniones &
Sí Sí

Traducción en tiempo real Sí Sí

Salas para sesión de subgrupo Sí Sí

Whiteboard Sí Sí

Chat y colaboración

Chat ilimitado (grupo uno a uno & ) Sí Sí Sí Sí

Colaboración en tiempo real en 

aplicaciones de Office
Sí Sí Sí Sí

Equipos y canales Sí Sí

Microsoft Teams plan
Microsoft Teams 

(gratis)

Microsoft Teams 

Essentials

Microsoft Teams 

Essentials 

(identidad AAD)

Microsoft 365 

Empresa Básico

Servicios y aplicaciones de productividad

Almacenamiento en & la nube de 

documentos de archivos (por usuario)
5 GB 10 GB 10 GB 1 TB

Aplicaciones móviles web & de Word, 

Excel y PowerPoint
Sí Sí Sí Sí

Sincronización de calendario de Google Sí (parcial) Sí (parcial) Sí¹ Sí¹

Extensibilidad de aplicaciones (más de 

250 servicios de aplicaciones & 

integradas)

Sí Sí

Hospedaje de correo electrónico de 

Exchange con la dirección de dominio de 

correo electrónico del cliente

2 GB² 50 GB

Seguridad y cumplimiento

Cifrado de datos de Microsoft Teams en 

reposo y en tránsito
Sí Sí Sí Sí

Inicio de sesión único en todos los 

servicios
Sí Sí

Administración y soporte técnico

Herramientas de administración para 

administrar usuarios, aplicaciones, 

directivas de configuración.

Sí Sí

Migrar usuarios de datos & existentes a 

Microsoft 365
Sí Sí

Capacidad de servicios de 

complementos, incluido el teléfono de 

Equipos de audioconferencia

Sí Sí

Guía de inicio rápido de Microsoft Teams Essentials para pequeñas empresas - Microsoft Teams | Microsoft Learn

https://learn.microsoft.com/es-es/microsoftteams/get-started-with-teams-essentials?source=recommendations#get-microsoft-teams-essentials
https://learn.microsoft.com/es-es/microsoft-365/admin/setup/setup-business-basic?
https://learn.microsoft.com/es-es/microsoftteams/get-started-with-teams-essentials?source=recommendations#get-microsoft-teams-essentials
https://learn.microsoft.com/es-es/microsoft-365/admin/setup/setup-business-basic?
https://learn.microsoft.com/es-es/microsoftteams/get-started-with-teams-essentials?source=recommendations


Trabaja mejor con las 

herramientas que ya 

conoces

Una aplicación colaborativa es 

una solución integrada o 

construida en Teams para ayudar a 

su equipo a conectarse más, 

automatizar procesos y trabajar 

fácilmente desde cualquier lugar.

Reuniones

Chat

Llamadas

Colaboración 

Integración
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Sistema telefónico 

Planes de llamada

Sistema telefónico en TEAMS

Es un addon a las licencias de TEAMS 
(no incluido de base)
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Conéctese nativamente con apps directamente desde Teams
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Protegerte con DEFENDER

Protección contra Amenazas Avanzadas ATP (Advanced Threath Protection)

Extended detection and response (XDR)

Las soluciones Defender ofrecen visibilidad de los datos a través de redes, nubes, endpoints y aplicaciones, al tiempo que 
aplican análisis y automatización para detectar, analizar, buscar y remediar las amenazas de hoy y de mañana.
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Analizado lo NORMAL vs lo ANOMALO  

Mas allá de “bueno o malo”
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Microsoft Defender for BUSINESS

Limite 300  usuarios

Disponible como licencia 
“única” aunque no tengamos 
nada de Office/Microsoft 365

INCLUIDO sin coste en 

M365 Business Premium
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Donde se Posiciona Microsoft en las 
soluciones para Endpoint



Gracias por acompañarnos hoy.

csp_espana@v-valley.com
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