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Copilot mit einem Langzeitkontextmodell, das ein 
Fenster von über einer Million Token unterstützt

Copilot kann nun extrem lange Dokumente –
Hunderte von Seiten – mit verbessertem 
Verständnis verarbeiten.

 Zuverlässigere Antworten
Die Antworten sind jetzt konsistenter und es 
ist weniger wahrscheinlich, dass wichtige 
Details in umfangreichen Inhalten 
übersehen werden.

 Höhere Genauigkeit
Copilot versteht den Kontext des gesamten 
Dokuments und verbessert die 
Zusammenfassung.
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Copilot for… Sales, Service and Finance kostenlos

Microsoft erweitert Microsoft 365 Copilot um 
rollenbasierte KI-Lösungen für Vertrieb, Service und 
Finanzen, damit Teams mit integrierten CRM- und ERP-
Daten intelligenter und schneller arbeiten können.

• Vertrieb – Copilot lässt sich in CRM-Tools (Dynamics 
365, Salesforce) integrieren, um Besprechungen 
vorzubereiten, Datensätze zu aktualisieren und 
risikobehaftete Geschäfte zu identifizieren – alles im 
Arbeitsablauf.

• Service – Erstellt Fallzusammenfassungen, entwirft 
Kunden-E-Mails und aktualisiert Datensätze, ohne 
zwischen Anwendungen wechseln zu müssen – das 
reduziert Klicks und beschleunigt die Antworten.

• Finanzen – Verbindet ERP-Daten für Aufgaben wie 
Abstimmung, Abweichungsanalyse und 
Datenaufbereitung, spart Zeit und verbessert die 
Einblicke.
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Copilot Chat
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Copilot Chat ist jetzt in Word, Excel, PowerPoint, Outlook 
und OneNote verfügbar

Microsoft 365 Copilot Chat und Agenten werden in 
Word, Excel, PowerPoint, Outlook und OneNote für 
alle Benutzer eingeführt und schaffen so ein 
einheitliches Chat-Erlebnis in den Apps, die Millionen 
von Menschen täglich bei der Arbeit nutzen.

 Sicherer, inhaltsbewusster KI-Chat
Copilot Chat versteht Ihre geöffnete Datei und passt 
die Antworten an Ihren Arbeitskontext an.

 In Microsoft 365-Apps integriert
Jetzt in Word, Excel, PowerPoint, Outlook und 
OneNote verfügbar – keine zusätzliche Lizenz 
erforderlich.

 Immer bereit im Seitenbereich
Starten Sie Copilot sofort, ohne zwischen Apps zu 
wechseln, Dateien hochzuladen oder Inhalte zu 
kopieren.
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Die neue Schaltfläche „In Outlook bearbeiten“ in 
Copilot Chat

Eine nahtlose Brücke zwischen Konversation und 
Textverfassung – bietet Benutzern intelligentere E-
Mail-Workflows. Wenn Benutzer während der 
Verwendung von Work Scope die Absicht 
signalisieren, eine E-Mail zu schreiben.

 Intelligenter E-Mail-Start
Copilot erkennt die E-Mail-Absicht und bietet eine 
Schaltfläche „In Outlook bearbeiten“ an.

 Vorformulierte E-Mails
Öffnet Outlook mit vorgeschlagenem Betreff und 
Textkörper.

 Reibungsloser Workflow
Setzen Sie Ihre Ideen in die Tat um, ohne den 
Kontext zu wechseln.
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Neue Funktionen für Copilot Chat, um Antworten auf 
E-Mail-Daten zu stützen

Wenn Benutzer Copilot Chat nach E-Mails fragen

 Copilot kann nun Anhänge lesen, die als Links in E-Mails 
bereitgestellt werden, und diese Informationen in seine 
Antwort einbeziehen. Word-, Excel-, PowerPoint-, PDF-, 
JSON- oder XML-Anhänge werden unterstützt. 

Benutzer können auf E-Mails aus delegierten Postfächern 
zugreifen.

 Unabhängig davon, ob sie nach dem gesamten 
Posteingang fragen oder sich auf eine bestimmte E-Mail 
beziehen, können delegierte Benutzer Copilot Chat 
nutzen, um E-Mails für die von ihnen vertretenen 
Personen effizienter zu verwalten.

Benutzer können auf ihre freigegebenen Postfächer 
zugreifen. 

 Durch den Zugriff auf freigegebene Postfächer in Copilot 
Chat können mehrere Benutzer Copilot Chat zur 
Verwaltung des Posteingangs nutzen, was die 
Zusammenarbeit und Transparenz zwischen den Teams 
verbessert. 
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E-Mails mit Copilot-Chat in Outlook zusammenfassen

Benutzer können jede geöffnete E-Mail oder 
jeden E-Mail-Thread mit einem einzigen Klick 
einfach zusammenfassen. 

 Sofortige Klarheit
Fassen Sie jede E-Mail oder jeden Thread mit 
einem Klick zusammen.

 Wichtige Punkte, keine Unübersichtlichkeit
Copilot hebt Entscheidungen, Aktualisierungen 
und Maßnahmen hervor.

 Steigert die Produktivität
Verbringen Sie weniger Zeit mit Lesen und mehr 
Zeit mit Handeln.
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PowerPoint
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Erstellen einer PowerPoint-Präsentation auf Basis einer 
Copilot-Seite

Narrativ gesteuerte Präsentationen
Beginnen Sie mit einer Geschichte in Copilot 
Pages und verwandeln Sie diese dann in eine 
Präsentation.

 Zusammenarbeit vor der Erstellung
Teams verfeinern gemeinsam den Inhalt, 
bevor die Folien erstellt werden.

 Automatisch generierte Präsentationen
Copilot erstellt eine übersichtliche, 
strukturierte PowerPoint-Präsentation – ohne 
Formatierungsaufwand.

 Einführung im September 2025
Teil der neuesten Integration von Copilot 
Pages und PowerPoint.
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Meeting



© 2025 ADN® Distribution GmbH / All rights reserved
© 2025 ADN® Distribution GmbH / All rights reserved

Benutzer können nach Meeting-RSVPs für sich selbst 
oder andere suchen. 

Benutzer können nach Meeting-RSVP für 
sich selbst oder andere suchen. 

 Anfragen in natürlicher Sprache
Fragen Sie Copilot, wer eine Besprechung 
angenommen hat oder ob Sie sich 
angemeldet haben.

 Antworten von Kollegen überprüfen
Geben Sie Namen ein, um den RSVP-
Status anderer anzuzeigen.

 Intelligentere Kalenderverwaltung
Bleiben Sie organisiert, ohne zwischen 
Apps wechseln zu müssen.
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Copilot-Suche für Besprechungen

Mit der Copilot-Suche können Benutzer 
Meetings und alles, was damit 
zusammenhängt, in Sekundenschnelle finden, 
selbst wenn sie sich nur an wenige Details 
erinnern. 

 Suche in natürlicher Sprache
Finden Sie Meetings mit Suchbegriffen wie 
„Designprüfung letzte Woche”.

 Vollständige Kontextansicht
Sehen Sie sich Teilnehmer, Diskussionen, 
freigegebene Dateien und Folgemaßnahmen 
an.

 Schnellere Vorbereitung und Abruf
Ideal zum Überprüfen vergangener 
Besprechungen oder zur Vorausplanung.
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Create
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Erstellen Sie mit Create schnell Videos aus einer 
Eingabeaufforderung, einer PowerPoint-, PDF- oder 
Word-Datei.

Jetzt haben Benutzer eine vielseitigere Möglichkeit, 
Videos aus Textvorlagen und vorhandenen Dateien 
wie PowerPoint, Word und PDFs zu erstellen. 

 Aus Dateien oder Eingabeaufforderungen 
erstellen
Verwandeln Sie Word-, PowerPoint-, PDF- oder 
Textdateien in Videos.

 Verbesserte Bearbeitungswerkzeuge
Transkriptbearbeitung, HD-Sprache und 
szenenbasiertes Storytelling.

 Markenkonforme Ausgabe
Verwenden Sie Marken-Kits für konsistente, 
professionelle Videos.
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Excel
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Formelvervollständigung mit Copilot in Excel

Die Formelvervollständigung in Excel optimiert 
den Prozess des Schreibens von Formeln, indem 
sie proaktiv Formeln vorschlägt und automatisch 
vervollständigt, sobald Benutzer „=“ eingeben. 

 Intelligente Vorschläge bei „=“
Copilot empfiehlt Formeln basierend auf dem 
Kontext der Arbeitsmappe.

 Kontextbezogene Unterstützung
Verwendet Kopfzeilen, benachbarte Zellen und 
Tabellen, um die Vervollständigung zu steuern.

 Schnellere, fehlerfreie Arbeitsabläufe
Hilft Benutzern, Formeln sicher und effizient zu 
erstellen.

Roadmap-ID

496370

https://www.microsoft.com/en-us/microsoft-365/roadmap?id=496370
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Outlook
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Outlook Immersive Search

Die Leistungsfähigkeit von Copilot erstreckt sich nun 
auch auf die Unterstützung der Benutzer bei der 
Suche in ihren Outlook-Posteingängen. 

 Einheitliche Suchergebnisse
Kombiniert E-Mails, Teams-Nachrichten und 
Dokumente in einer Ansicht.

 Kontextreiche Einblicke
Zeigen Sie Zusammenfassungen an und stellen Sie 
Folgefragen im Copilot-Fenster.

 Bleiben Sie im Flow
Sie müssen nicht zwischen Apps wechseln –
erkunden und handeln Sie direkt in Outlook.



© 2025 ADN® Distribution GmbH / All rights reserved
© 2025 ADN® Distribution GmbH / All rights reserved

Benutzer können Besprechungen über Copilot Chat 
planen

Benutzer können mit Copilot Chat sowohl in 
Outlook als auch in der Microsoft 365 Copilot-
App Besprechungen planen. 

 Terminplanung in natürlicher Sprache
Beschreiben Sie einfach das Meeting – Copilot 
kümmert sich um den Rest.

 Intelligente Verfügbarkeitsabgleichung
Findet den besten Zeitpunkt basierend auf den 
Kalendern der Teilnehmer.

 Mehrstufige Verfeinerung
Aktualisieren Sie Details über mehrere 
Austauschrunden hinweg, ohne den Kontext zu 
verlieren.
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Word
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Dokumente mit Copilot in Word aktualisieren

Copilot unterstützt nun die Möglichkeit, Abschnitte eines 
bestehenden Word-Dokuments oder einer Vorlage unter 
Verwendung bestehender Dateien, E-Mails und 
Besprechungen als Referenz wiederzuverwenden, ohne 
die Formatierung zu ändern. 

 Abschnitte mit Kontext aktualisieren
Aktualisieren Sie den Dokumentinhalt mithilfe von 
Dateien, E-Mails oder Besprechungen.

 Die Formatierung bleibt unverändert
Nur ausgewählte Inhalte werden geändert – das Layout 
bleibt unverändert.

 Vergleichen Sie vor der Bestätigung
Copilot zeigt aktualisierte Inhalte unterhalb des 
Originals an.



© 2025 ADN® Distribution GmbH / All rights reserved
© 2025 ADN® Distribution GmbH / All rights reserved

Fix All-Funktion mit Copilot in Word 

Mit der Funktion „Rechtschreibung korrigieren“ mit 
Copilot in Word können Benutzer alle Rechtschreib-
und Grammatikfehler auf einmal korrigieren –
entweder im gesamten Dokument oder in einem 
ausgewählten Abschnitt. 

 Bereinigung mit einem Klick
Wählen Sie Text aus und lassen Sie Copilot alle 
Rechtschreib- und Grammatikfehler korrigieren.

 Funktioniert für Abschnitte oder ganze 
Dokumente
Wählen Sie aus, wie viel Inhalt bereinigt werden 
soll.

 Schnelle und zuverlässige Bearbeitung
Sparen Sie Zeit und verbessern Sie die Qualität 
Ihrer Texte sofort.
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Teams
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Teams-Chats und -Kanäle in ContextIQ

Durch Eingabe von „/“ in das Eingabefeld 
können Benutzer nun mehr Inhaltstypen 
durchsuchen, um ihre Copilot-Abfragen zu 
erweitern.

 Chats: Benutzer mit einer Microsoft 365 
Copilot-Lizenz können nach bestimmten 
Teams-Chats suchen, um diese in ihre 
Eingabeaufforderungen aufzunehmen.

 Kanäle: Benutzer mit einer Microsoft 365 
Copilot-Lizenz können nach Teams-Kanälen 
suchen, denen sie angehören, um sie in ihre 
Eingabeaufforderungen aufzunehmen.
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Thread-Zusammenfassungen von Copilot in Teams

Verbesserte, KI-generierte Thread-
Zusammenfassungen, die jetzt in 
Beiträgen/Antworten und Thread-Kanälen 
verfügbar sind, helfen Benutzern dabei, 
Unterhaltungen besser zu verfolgen. 

 Sofort auf den neuesten Stand kommen
Fassen Sie lange Threads mit einem einzigen 
Klick zusammen.

 Strukturiertes Format
Enthält eine kurze Übersicht und 
stichpunktartige Schlüsselpunkte nach 
Themen.

 Bleiben Sie mühelos auf dem Laufenden
Sie müssen nicht jede Nachricht lesen, um 
die Unterhaltung zu verstehen.
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Agenten
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Neue Ausgabesteuerungen für den Researcher-
Agenten

Mit den neuen Ausgabesteuerungen für den Researcher-
Agenten können Benutzer mit einer Microsoft 365 
Copilot-Lizenz besser steuern, wie und wo sie mit der 
Antwort des Agenten interagieren möchten. 

 Bessere Kontrolle: Benutzer können wählen, wie und 
wo sie mit der Antwort des Researcher-Agenten 
interagieren möchten.

 In Word öffnen: Berichte können jetzt direkt in Word 
geöffnet werden, um sie zu bearbeiten, zu teilen und 
gemeinsam daran zu arbeiten. 

 Nahtloser Workflow: Wechseln Sie von KI-generierten 
Inhalten zu vertrauten Tools, ohne den Kontext zu 
verlieren. 
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Erweiterung der Modellauswahl in Microsoft 365 
Copilot

Copilot unterstützt nun neben OpenAI-Modellen 
auch Claude Sonnet 4 und Claude Opus 4.1 von 
Anthropic und bietet Anwendern damit mehr 
Flexibilität.

 Intelligenterer Recherche-Agent
Wählen Sie Ihr bevorzugtes Modell, um tiefgreifende 
Schlussfolgerungen aus dem Internet, Daten von 
Drittanbietern und Ihren Arbeitsinhalten zu ziehen.

 Verbessertes Copilot Studio
Erstellen und verwalten Sie Agenten der Enterprise-
Klasse mit Anthropic-Modellen für Automatisierung, 
Multiagent-Workflows und maßgeschneiderte 
Aufgaben.

 Nahtloses Umschalten
Melden Sie sich an, um in Researcher für spezielle 
Aufgaben einfach zwischen OpenAI- und Anthropic-
Modellen zu wechseln.
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Facilitator in Microsoft Teams

Der Moderator in Microsoft Teams nutzt KI, um 
Meetings von der Festlegung der Tagesordnung bis zur 
Nachverfolgung von Aufgaben zu verwalten und so 
produktive und gut dokumentierte Sitzungen zu 
gewährleisten.

 Intelligenter Meeting-Ablauf: Legt Tagesordnungen 
fest, leitet Ziele ab und hält Diskussionen mit 
Zeitplänen und Erinnerungen auf Kurs. 

 Echtzeit-Zusammenarbeit: Erfasst bearbeitbare 
Notizen, beantwortet Fragen mit Kontext und 
synchronisiert Aufgaben mit Planner. 

 Dokumentenerstellung: Bietet während 
Besprechungen die Erstellung von Entwürfen in Word 
oder Loop mit einem Klick.

 Breite Verfügbarkeit: Funktioniert in Teams Rooms 
und auf Mobilgeräten für Chat, Notizen, Timer und 
Ad-hoc-Synchronisierungen
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Moderator in Teams-Meetings
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Jeder Teams-Kanal kann nun über einen Channel Agent 
verfügen 

Der Channel Agent fungiert als Domänenexperte innerhalb 
von Teams-Kanälen und nutzt Unterhaltungen und 
Besprechungen, um bei Aufgaben zu helfen und Einblicke zu 
geben.

 Kontextbezogene Fachkenntnisse: Nutzt Channel-
Diskussionen und Besprechungen, um Fragen in natürlicher 
Sprache zu beantworten, z. B. „Was gibt es Neues zu 
unserem Budget?“ 

 Aufgabenmanagement: Markiert Fristen, fasst den 
Fortschritt zusammen und weist Aufgaben zu, um die 
Teamkoordination zu verbessern. 

 Integration in Besprechungen: Kann zu Besprechungen 
eingeladen werden, um Experteneinblicke und Updates zu 
geben. 

 Zukünftige Erweiterung: Wird mit ausgewählten 
Drittanbieter-Agenten verbunden; Einführung im 
September.
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SharePoint-Agenten können nun nicht nur 
Dateiinhalte, sondern auch Metadaten auswerten. 

SharePoint-Agenten nutzen nun zusätzlich zu 
Dateiinhalten auch Metadaten, wodurch sie 
ähnliche Dokumente intelligenter unterscheiden 
und genauere, kontextreichere Antworten liefern 
können.

 Verbesserte Kontextwahrnehmung: Agenten 
können Metadatenfelder wie Dokumenttyp, 
Überprüfungsdatum und Status interpretieren.



 Verbesserte Antwortqualität: Durch die 
Kombination von Inhalten und Metadaten sind 
die Antworten präziser und relevanter. 

 Höheres Vertrauen für Benutzer: Benutzer 
erhalten Antworten, die auf einem 
reichhaltigeren Kontext basieren, wodurch 
Unklarheiten reduziert werden.
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Einführung des Agent-Modus und des Office-Agenten 
in Microsoft 365 Copilot

Microsoft führt den Agent-Modus in Office-Anwendungen 
und Office Agent im Copilot-Chat ein, wodurch durch 
iterative, mehrstufige KI-Zusammenarbeit eine agentische 
Produktivität für Excel, Word und PowerPoint ermöglicht 
wird.

 Agent-Modus in Excel und Word
Automatisiert komplexe Aufgaben wie Finanzanalysen, 
Budgetierung und Berichtsaktualisierungen durch iterative 
Schlussfolgerungen und Validierungen.

 Office Agent im Copilot-Chat
Erstellt anhand von Chat-Eingaben mithilfe von 
Recherchen, Schlussfolgerungen und Live-Vorschauen 
professionelle PowerPoint-Präsentationen und Word-
Dokumente.

 Zusammenarbeit zwischen Mensch und Agent
Benutzer steuern Copilot bei der Planung, Ausführung und 
Verfeinerung von Aufgaben und erzielen so schneller 
Ergebnisse auf Expertenniveau.
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Agent-Modus in Excel
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Agent-Modus in Word
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Office-Agent in Microsoft 365 Copilot
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Mitarbeiter können ihre persönlichen Microsoft 365-
Abonnements nutzen, um bei der Arbeit auf Copilot-
Funktionen zuzugreifen

Microsoft ermöglicht es Mitarbeitern nun, Copilot aus ihren 
persönlichen Microsoft 365-Plänen (Personal, Family, 
Premium) für Arbeitsdokumente zu nutzen und dabei die 
Sicherheit und IT-Kontrolle auf Unternehmensniveau
aufrechtzuerhalten. Dieser „Bring your own Copilot”-Ansatz 
steigert die Produktivität, ohne die Compliance zu 
beeinträchtigen.

 Doppelte Anmeldung: Verwenden Sie Ihr persönliches 
Copilot für Arbeitsdokumente ohne Unternehmenslizenz. 

 Sicherheit durch Design: Unternehmensberechtigungen, 
Verschlüsselung und Compliance bleiben unverändert. 

 Administratorkontrolle: Die IT-Abteilung kann Richtlinien 
aktivieren/deaktivieren, prüfen und durchsetzen. 

 Begrenzter Umfang: Für erweiterte Funktionen ist eine 
Copilot-Lizenz für Unternehmen erforderlich.
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Alexander Eggers

Speaker, Trainer und YouTuber

Seit 2020:

Microsoft MVP (Microsoft 365 und Copilot)
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Neue CSP Incentive Qualifizierung

Wichtig: 5 Monats-Qualifizierungsfenster I Keine Solutions Partner Mitgliedschaft notwendig
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CSP Incentive Qualifizierung: 
Capability Points - für Indirect Reseller
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Neue CSP Incentive Raten: 
Modern Work & Security

-2%

-7,5%
Customer Add Rate
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Neue CSP Incentive Raten: 
Business Applications

-0,75%

-12,5%
Customer Add Rate

-0,75%

-2%
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Neue CSP Incentive Raten: 
Azure

-1%

-7,5%
Customer Add Rate

-7%

Azure AI Accelerator CSP (7%) & 
Azure Workload Accelerator CSP (3%) 
nicht mehr verfügbar
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Security Incentives: Immersion Briefings

+ "Data Security 
Immersion Briefings"
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Security Incentives: Pre-Sales Workshops

+ 
1. "Modern SecOps"
2. "Data Security"
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Security Incentives: Pre-Sales Workshops

Ganz Neu!
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Security Incentives: Claiming-Prozess Start

Domänen-
Name oder
Tenant ID
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Änderungen Incentiveberechtigung 

Möglichkeiten zur Ausbildung im Bereich Modern Work und 
Security

Modern Work

Intermediate max. 2; je 5 Punkte

•MS-900

•MS-700

•MD-102

•MS-721

•SC-300

Advanced max. 1; 15 Punkte

•MS-102

Security

Verpflichtend max.1; je 4 Punkte

• AZ-500

• SC-200

Weitere Zertifizierungen; je 8 Punkte

• SC-100

• SC-300

• SC-401
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Änderungen Incentiveberechtigung 

Möglichkeiten zur Ausbildung im Bereich Azure

Infrastructure

Verpflichtend max.1; je 4 Punkte

• AZ-104

• AZ-305

Intermediate; je 4 Punkte

•AZ-700

•AZ-800+801

Advanced; je 4 Punkte

•AZ-140

•AZ-120

Digital & App Innovation

Verpflichtend max.1; je 4 Punkte

AZ-104

AZ-305

Intermediate; je 4 Punkte

AZ-204

PL-400

Advanced; je 4 Punkte

AZ-400

PL-600

Data & AI

Verpflichtend max.1; je 4 Punkte

•AZ-104

•AZ-305

Additional

• AI-102

• DP-100

• PL-300

• DP-300

• DP-420

• DP-600

• DP-700
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Änderungen Incentiveberechtigung 

Möglichkeiten zur Ausbildung im Bereich Business Applications

Business Applications

Intermediate; je 4 Punkte

• Diverse Power Platform oder 
Dynamics Zertifizierungen

Advanced max. 2; je 7,5 Punkte

• MB-335

• MB-700

• PL-600

• MB-820
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T +49 234 36717-116 |  E training@adn.de

Ihre Akademie-Ansprechpartner

Mike Bittorf

Organisation
Academy DACH

T +49 234 36717- 303

E mike.bittorf@adn.de

Patrizia Jedrzejczak

Organisation
Academy DACH

T +49 234 36717- 406

E patrizia.jedrzejczak@adn.de

Daniel Herzmann

Account Manager 
Training und Services

T +49 234 36717- 412

E daniel.herzmann@adn.de
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Karin Kischkat

Account Manager 
Training und Services

T +49 234 36717- 155

E karin.kischkat@adn.de
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Rainald Ventzke

Account Manager 
Training und Services

T +49 234 36717- 167

E rainald.ventzke@adn.de

Ariane Radfan

Account Manager 
Training und Services

T  +49 234 36717- 189

E ariane.radfan@adn.de

Katrin Kuschmierz

Account Manager 
Training und Services

T +49 234 36717- 416

E katrin.kuschmierz@adn.de
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Anita Marjanovic
Senior Inside Sales

Training & Services Manager

T +41 43 233 66- 68

E anita.marjanovic@adn.ch
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Anke Reitemeier

Team Lead Organisation 
Academy DACH

T +49 234 36717- 225

E anke.reitemeier@adn.de 

Organisation
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Nächste Folge
25.11.2025



adn.de

5 Tage – 5 Perspektiven. 
Schlüsselthemen für 
den Channel.

Jetzt anmelden

Jetzt anmelden

24.11.2025 – 
28.11.2025

ADN Microsoft CSP Week 

https://adn.cloudchampion.de/c/adn-microsoft-csp-week-2025


adn.de

ADN Copilot Learn Journey: 
Effizienter arbeiten mit 
dem
Microsoft 365 Copilot

Infos & Anmeldung

3 weitere 
Webinare in 

2025

Kostenlose Remote-Sessions

https://adn.cloudchampion.de/c/adn-copilot-learn-journey-effizienter-arbeiten-dank-microsoft-365-copilot
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Eure Fragen
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